DNV

DET NORSKE VERITAS

QUALITY MANAGEMENT SYSTEM CERTIFICATE

Certificato No. / Certificate No. CERT-16199-2005-A0-ROM-SINCERT
Si attesta che / This certifies that

1l sistema di gestione per la qualita di / the quality management system of

CITTADINI S.p.A.
Via dell'Omo, 85 - 00155 Roma (RM) - Italy

E conforme ai requisiti della norma per i sistemi di gestione per la qualita
Conforms to the quality management systems standard

UNI EN ISO 9001:2008 (ISO 9001:2008)

Questa certificazione é valida per il seguente campo applicativo:
This certificate is valid for the following products or services:

(Ulteriori chiarimenti riguardanti lo scopo e l'applicabilita dei requisiti della normativa si possono ottenere consultando l'organizzazione certificata)
(Further clarifications regarding the scope and the applicability of the requirements of the standard(s) may be obtained by consulting the certified organization)

Erogazione di servizi di traslochi, di trasporti e di spedizioni nazionali ed internazionali e relativo
deposito masserizie ed effetti personali. Servizi di trattamento di facciate continue con utilizzo di
acqua purificata, senza utilizzo di detergenti e senza impiego di piattaforme aeree e/o ponteggi

Provision of national and international movers, transport and shipment and relative
household goods and storage personal effects. Cleaning services for multi-story building,

with purified water without the use of detegents, scaffoldings or platforms
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Maria Magdalena Ugolini Zeno Beltrami
Lead Auditor Management Representative

La validita del presente certificato é subordinata a sorveglianza periodica (ogni 6, 9 0 12 niesi) e al riesame completo del sistema con periodicita triennale

The validity of this certificate is subject to periodical audits (every 6, 9 or 12 months) and the complete re-assessment of the systen every three years
Le aziende in possesso di w certificato valide sono presenti nella banca dari sul sito wwwidnviit e sul sito Accredia diait) = All the companies with a valid certificate are online at the following addresses: www.dnv.it and www.aceredia.it




